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민원여권과

 고객편의시설 제공

¥ 고객편의를 위하여

╺ 복사기, FAX, 컴퓨터, 무인민원발급기를 제공하겠습니다.

      ※ 무인민원발급기 운영 : 24시간(노원구보건소 앞),

06시~20시(평일), 06시~18시(공휴일)(구청1층로비)

 편리한 민원 행정서비스

¥ 민원실을 방문하는 민원인을 위하여

╺ 민원을 접수하신 후 민원실에 2회 이상 방문할 것을 요구하거나 

법령에서 정하지 아니한 서류는 절대로 요구하지 않겠습니다.

¥ 민원 첨부서류 감축을 위하여

╺ 법령에서 정한 첨부서류일지라도 주민등록 등ㆍ초본 등 82종에 

대하여는 행정정보공동이용 창구를 적극 활용하여 민원서류를 

감축하도록 하겠습니다.

¥ 무인민원발급기를 설치ㆍ운영하여 

╺ 직장인, 자영업자 등 시간적인 여유가 없는 고객에게 야간, 주말,

공휴일에도 각종 제증명을 발급받을 수 있도록 하겠습니다.

       ※ 설치장소 : 노원구 보건소 앞, 구청 1층 로비

       (주민등록등 초본, 토지(임야)대장, 자동차등록원부, 개별공시지가확인원, 교과부증명, 

건축물대장, 건설기계등록원부, 농지원부, 병적증명서, 국민기초생활수급자증명서, 

가족관계등록부의 등록사항별 증명서 등)



¥ 일과시간 외 민원실을 운영하여

╺ 정규 근무 시간 내 구청 방문이 어려운 직장인, 학생 등을 위하여

매주 수요일 2시간씩 연장근무를 하여 여권, 민원증명 발급 및 

가족관계신고 접수를 할 수 있도록 하겠습니다.

(매주 수요일 18:00~20:00)


